
 
 

Pro krizové situace v ČR volejte 112, 150, 155 nebo 158 podle typu 

události. 

Hlavní tísňová čísla 

• 112 – Jednotné evropské číslo tísňového volání, vhodné pro všechny 

mimořádné události, zejména pokud si nejste jisti, kterou složku IZS volat. Lze 

volat i bez SIM karty, přes zamknutý telefon a v několika jazycích (čeština, 

angličtina, němčina a další)  

• 150 – Hasičský záchranný sbor ČR, pro požáry, živelná nebezpečí, havárie a 

úniky nebezpečných látek   

• 155 – Zdravotnická záchranná služba, pro náhlé zdravotní problémy, úrazy 

nebo nehody se zdravotními následky   

• 158 – Policie ČR, pro narušení veřejného pořádku, trestné činy, dopravní 

nehody a bezpečnostní situace   

• 156 – Městská policie, pro lokální bezpečnostní situace (není vždy uvedeno, 

ale je součástí národních tísňových čísel)   

Doporučení při volání 

• Při volání na tísňová čísla vždy uveďte své jméno, telefonní číslo a místo 

události. 

• Po ukončení hovoru vyčkejte na zpětný telefonát operačního pracovníka, který 

ověří pravdivost nahlášené zprávy   

• Pokud si nejste jisti, kterou složku IZS volat, volejte 112, která je propojena s 

národními čísly a zajišťuje koordinaci více složek   

Další informace 

• Přístup k tísňovým číslům je bezplatný z pevné linky, mobilního telefonu i 

veřejných automatů   
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